URAD PRE REGULACIU SIETOVYCH ODVETVI
Bajkalska 27, P. O. Box 12, 820 07 Bratislava 27

ROZHODNUTIE

Cislo: 0038/2015/S-LA Martin 21. 12. 2015
Cislo spisu: 6288-2015-BA

Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor regulacie kvality a analyz, ako organ
prisluSny na konanie podla § 9 ods. 1 pism. b) druhého bodu a § 9 ods. 1 pism. c) prvého
bodu v spojeni s § 15 ods. 4 zakona ¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach
Vv zneni neskorsich predpisov

schvaluje

podla § 13 ods. 2 pism. 1) zdkona €. 250/2012 Z. z. o regulécii v sietovych odvetviach
v zneni neskorSich predpisov pre regulovany subjekt Vychodoslovenskéd distribu¢na, a.s.,
Mlynskda 31, 042 91 Kosice, ICO:36599 361 Dodatok¢.2 kRamcovej zmluve
0 poskytovani  sluzieb ¢. VSD/2073/1200/2013, ¢&. VSE/2074/5300/2013  pre oblast’
Call centrum uzatvoreny medzi zmluvnymi stranami VSE Call centrum, s.r.o., Mlynska 31,
042 91 Kosice, ICO: 44865 635 a spolo¢nostou Vychodoslovenska distribu¢nd, a.s.,
Mlynska 31, 042 91 Kosice, ICO 36 599 361 zo diia 30. 11. 2015, v predlozenom zneni.

Odovodnenie:

Uradu pre regulaciu siefovych odvetvi, odboru regulacie kvality a analyz (d’alej len
,»urad®) bol dna 01.12.2015 listom zaevidovanym pod podacim ¢islom tradu 37533/2015/BA
regulovanym subjektom Vychodoslovenskd distribu¢nd, a.s., Mlynska 31, 042 91 Kosice,
ICO36 599361 (dalej len ,,VSD, as.) predlozeny vzmysle §29 ods. 2 zikona
¢. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
,zakon oregulacii) Dodatok ¢.2 k Ramcovej zmluve 0 poskytovani  sluzieb
¢. VSD/2073/1200/2013, ¢. VSE/2074/5300/2013 pre oblast’ Call centrum uzatvoreny medzi
zmluvnymi stranami VSE Call centrum, s.r.o., Mlynska 31, 042 91 Kogice, ICO: 44 865 635
(d’alej len ,,VSE Call centrum, s.r.0.”“) aspolo¢nostou VSD, a.s. zo dna 30. 11. 2015 (d’alej
len ,,Dodatok ¢.2).



Tymto dilom bolo zacaté spravne konanie vo veci schval'ovania zmluvy o poskytovani
sluZieb.

Podl'a § 15 ods. 2 zdkona o regulacii konanie o vecnej regulacii zacalo na navrh
ucastnika konania.

Podl'a § 15 ods. 3 zékona o regulacii ucCastnikom konania vo veci schvalovania
zmluvy o poskytovani sluzieb je navrhovatel - spolo¢nost’ VSD, a.s.

Podla § 18 zdkona €. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok) v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,spravny poriadok®) vspojeni s § 15 ods. 1 zdkona
o reguldcii tymto zacalo na navrh regulovaného subjektu konanie vo veci vydania
rozhodnutia o schvaleni zmluvy o poskytovani sluzieb.

Podl'a § 19 ods. 3 spravneho poriadku, pokial’ podanie nema predpisané nalezitosti,
spravny organ pomodze ucastnikovi konania nedostatky odstranit, pripadne ho vyzve,
aby v stanovenej lehote nedostatky odstranil, su¢asne ho pouci, Ze inak konanie zastavi.

Urad po prestudovani predlozeného podania zistil, Ze tento bol predlozeny
s nedostatkami, a preto konanie prerusil rozhodnutim ¢. 0028/2015/S-LA zo dna 03. 12. 2015
a spoloc¢nost’ VSD, a.s. listom zo dna 03. 12. 2015 zaevidovanym pod podacim ¢islom uradu
37907/2015/BA vyzval na odstranenie nedostatkov podania v lehote do 30 dni odo dna
doruCenia vyzvy. Zaroven spolo¢nost VSD, a.s. poucil o moznosti zastavenia konania,
ak pozadované nedostatky podania neodstrani. Tymto odstranenim nedostatkov bolo
doplnenie podrobnej kalkulacie stanovenia predpokladanej celkovej roénej ceny
za poskytované sluzby aurcenie poctu pracovnikov poskytovatela sluzby vyclenenych
vyluéne pre Gcely a potreby spolo¢nosti VSD, a.s. podl'a predmetu Dodatku ¢. 2.

Dna 14.12.2015 bolo uradu spolo¢nostou VSD, a.s. listom zaevidovanym pod
podacim cislom tradu 39205/2015/BA zo dna 11.12.2015 zaslané pozadované doplnenie
podania.

Urad po prestudovani podkladov k podaniu zistil, ze Dodatok &. 2 je uzatvoreny podla
Clanku 2 bod 2.3 Ramcovej zmluvy o poskytovani sluzieb ¢. VSD/2073/1200/2013
¢. VSE/2074/5300/2013 uzavretej podla ustanovenia § 269 ods. 2 zak. ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik Vv zneni neskorSich predpisov pre oblast: ... (text je regulovanym
subjektom oznaceny ako obchodné tajomstvo

V zmysle uvedeného bola dna 30.04.2015 uzatvorena Dohoda o0 prevzati
prav a povinnosti Poskytovatela ~ z Ramcove;j zmluvy o poskytovani sluzieb
¢. VSD/2073/1200/2013, ¢. VSE/2074/5300/2013, v zneni Dodatku ¢. 1 uzatvorena podla
§ 269 ods. 2 zdkona €. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorSich predpisov medzi
zmluvnymi stranami Vychodoslovenska energetika Holding a.s., VSE Call centrum, s.r.o.
a VSD, a.s., ktora bola schvalena rozhodnutim tiradu ¢. 0013/2015/S-LA zo dna 11. 05. 2015.

Dalej tirad zistil, Ze spolo¢nost VSD, a.s. dita 06. 09. 2013 v sulade s § 29. ods. 3
zakona o regulacii vyhlasila verejnu obchodnu sut'az na predkladanie navrhov na uzatvorenie
zmluvy s predmetom ,,Poskytovanie sluzieb pre zakaznikov*. Ponuka spolo¢nosti VSE a.s.
bola vyhodnotena ako najlepsia a spolo¢nost’ VSD, a.s. na zaklade tejto skuto¢nosti uzatvorila
S0 spolo¢nostou VSE a.s. Ramcova zmluvu. Na zaklade skuto¢nosti, Ze podl'a ¢lanku 2 bod



2.3 Ramcovej zmluvy zmluvné strany prejavili zdujem o predizenie platnosti zmluvy
spolo¢nost” VSD, a.s. nevyhlasila verejni obchodnu sutaz na poskytovanie sluzieb podla
Dodatku ¢. 2. azmluvné strany uzatvorili Dodatok ¢. 2, predmetom ktorého je zniZenie
predpokladanej ro¢nej ceny za sluzby poskytované na zéklade tejto zmluvy a prediZenie
platnosti zmluvy na obdobie do 31.12.2016.

Urad porovnal vysku nakladov stanovenych na zabezpedenie sluZieb poskytovanych
na zaklade Dodatku ¢. 2 s ndkladmi vynalozenymi na zabezpe€enie porovnatelnych sluzieb
u inych ucastnikov trhu s elektrinou, ku ktorym st podklady ulozené v mieste sidla uradu.

Na zaklade uskutoc¢neného porovnania vysky nékladov stanovenych na zabezpecenie
sluzieb podl'a Dodatku ¢. 2 urad konStatuje, Zze zmluva o poskytovani sluzieb predlozena
na schvalenie zodpoveda podmienkam obvyklym Vv beznom obchodnom styku.

Zakon o regulécii v ustanoveni § 13 ods. 2 pism. 1) upravuje posobnost’ tradu vo veci
schvalovania zmluv o poskytovani sluzieb podl'a § 29 ods. 2.

Podla § 29 ods. 2 zdkona o regulécii regulovany subjekt, ktory vykonava regulovant
¢innost’ v elektroenergetike alebo plynarenstve aje sucastou vertikdlne integrovaného
podniku, je povinny predlozit’ uradu na schvalenie zmluvu o poskytovani sluzieb alebo
jej zmenu, prostrednictvom ktorej zabezpeCuje vykonavanie regulovanej Cinnosti, ak tato
zmluvu uzatvdra sosobou, ktord je sufastou tohto integrovaného podniku,
a ak predpokladana hodnota predmetu zmluvy o poskytovani sluzieb je vySSia ako
100 000 eur; zmluva alebo jej zmena je bez predchadzajuceho schvélenia iradom neplatna.
Urad schvali zmluvu o poskytovani sluzieb, ak regulovany subjekt preukaze, ze podmienky
zmluvy alebo jej zmeny zodpovedaju podmienkam obvyklym v beznom obchodnom styku.

Urad v sulade s § 33 ods. 2 spravneho poriadku vyzval regulovany subjekt listom
zo dna 16.12.2015 zaevidovanym pod podacim ¢islom uradu 39517/2015/BA na vyjadrenie
sa k podkladom a k spdésobu ich zistenia pred vydanim rozhodnutia a si¢asne mu oznamil,
ze ak sa v urcenej lehote nevyjadri, Grad bude mat’ za to, ze k podkladom rozhodnutia nema
pripomienky. Spolo¢nost VSD, a.s. sa k vyzve vyjadrila listom doru¢enym na urad dna
21.12. 2015, zaevidovanym pod ¢islom tradu 40045/2015/BA, Ze k podkladom k vydaniu
rozhodnutia nema pripomienky.

Urad po preskumani vietkych podkladov ku konaniu dospel k zaveru, Ze regulovany
subjekt splnil vSetky podmienky podl'a zdkona o regulédcii a rozhodol tak, ako je uvedené
Vo vyrokovej Casti rozhodnutia.

Poucenie:

Proti tomuto rozhodnutiu je pripustné odvolanie. Odvolanie treba podat’ na Urad
pre regulaciu sietovych odvetvi, odbor reguldcie kvality a analyz, ul. Pavla Mudrona 45,
036 01 Martin, a to v lehote 15 dni odo dna oznamenia rozhodnutia. Toto rozhodnutie
je preskiimatel'né stdom po vy€erpani riadnych opravnych prostriedkov.



Ing. Ivan Zachar
riaditel’ odboru regulacie kvality a analyz

Rozhodnutie sa doruéi:
Vychodoslovenska distribucna, a.s., Mlynska 31, 042 91 KoSice



